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Giris
Yemek saglama ve sunum sektérinde kazalarin temel nedenlerinden biri bakim standartlarinin
kétultgudar. Bakim ve temizlik isleri sirasinda meydana gelenler dahil bu sektérde incelenen kazalarin
Ucte ikisi su ya da bu bicimde bakimdan kaynaklanmaktadir. Bazi durumlarda sorun bakim isinin hi¢

yapilmamis olmasidir.

TUm bu kazalar hem mali bakimdan hem de ortaya cikardigl aci ve Gzintl bakimindan ¢cok masrafli
olabilir.

Koéti bakimdan kaynaklanan kazalarin ¢ogu donanimla ilgilidir ama bina yapisinin bakimindan
kaynaklananlar da vardir.

Y etkin gorevlilerce yapilan iyi bir bakim donanimin iyi ve glivenilir performans goztermesini, kazalarin
Onlenmesini saglar. Bakim isinin kendisi de glvenli bir bicimde yapilmalidir.

Bu bilgi yapragl yemek saglama ve sunum isletmelerinde donanim ve isyerinin bakiminin yénetimini
Ustlenenlere yoneliktir. Kazalardan elde edilen deneyimler izerine dncelikli alanlari vurgular.

Kazalar
Y emek saglama ve sunum sektériinde kot bakimdan kaynaklanan bes tir kaza vardir:

kaymalar;

sicak ya da zararli maddelere maruz kalma;
eektrikleilgili yaralanmalar;

yangin ve patlama;

makine kazalari.

Bu tir kazalarin nasil engellenebilecegi hakkinda Cizelge 1'e bakiniz.
Cizelge 1 Kazalarin 6nlenmesi

(left column)
Kazatiru

Kaymalar

Sicak ya da zararli maddelere maruz kalma
Elektrikleilgili yaralanmalar

Y angin ve patlama

Makine kazalar

(centre column)
ilgili etkenler

Kaymalarin ¢cogu temizlenmeyen sizinti ya da dokuntilerden, giivensiz 1lak temizleme ydntemlerinden
ve temizlikten sonra zeminin kurulanmamasindan kaynaklanir.

Kazalarin en ¢ok gorulen nedenleri donanimin kéti bakimi (sizintilara yol agacak bicimde), kizartma
makinelerini temizlerken zararli temizlik maddelerine ve sicak yaglara maruz kalmadir.



Kazalara yol acan en Onemli etkenler fis ve kablolardaki hatalar ile 1sitilan yiyecek arabaarinin
bakiminin iyi yapilmamasidir.

Bu kazalarin hemen timi gazla calisan aygitlarin bakimlarinin ya kéti yapilmasi ya da hig
yapilmamasidir.

Makine kazalarinin ¢ogu dilimleme makinelerini yanlis temizlemekten ve kurmaktan ve koruyucularin
kot bakilmasindan kaynaklanir.

(right column)
Onleme

Kazalari dnlemek icin sizinti yapan donanimi onariniz, sivi maddeler tasirken kaplarin kapagini
kapatiniz, dokintileri hemen temizleyiniz, temizlikten sonra hemen zemini kurulayiniz ve hasarli
alanlari hemen onariniz. Islak bir bélge cevrelenmediyse hemen bir 'Idak Zemin' uyari levhasi koyunuz.

Givenli temizleme ve yag akitma islemleri yerlestiriniz. Ozellikle buhar makinelerinin ve bulasik
makinesinin bakimini iyi yapip denetleyiniz.

Duzenli denetim ve incelemeler (Cizelge 2'ye bakiniz)

Aygitlarin yetkin kisilerce dizenli denetimi ve bakiminin yapilmasi zorunludur. Yanginlari énlemek
icin havalandirma filtre ve bacalarindaki kir ve kalintilari temizleyiniz.

Temizlik, kurulum ve deneme islemlerinde isletmenlerin egitimi, dizenli denetim (6rnegin ginl ik
denetimler) ve onarim gerekir.



Bakim y6netimi

Isyeri ve donanimin yemek saglayiclya ait olmadigi durumlarda, 6rnegin bir okulda stlesmeli yemek
saglama isi sirasinda, bakim isinden tam olarak kimin sorumlu oldugu taraflar arasinda agikca
belirlenmelidir.

Elektrik ve gaz dizenekleri gibi bazi durumlarda isi yapan kisilerin egitimi ve yetkinligi konularinda
0zel yasal gerekler vardir.

Bakim isi sirasinda hem yemek saglayicinin hem de bakim yiklenicisinin givenlikle ilgili
sorumluluklart vardir. Yemek saglayici ornegin cevreyi temiz tutarak donanimin calismak icin
guvenlikli olmasini saglamalidir.

Y iklenici, calisanlarin givenli calisma yontemleri benimsemelerini ve isyeri ve donanimi givenli
calisilabilecek bicimde birakmalarini saglamalidir.

Bir bakim programi hazirlarken yemek saglayicilar bakimi yapilacak donanimi ve bina unsurlarini,
gereken isleri, bekim sikhigini ve bakimi yapacak kisilerin yetkinlik 6lctsini belirlemelidir.

Programin hazirlanmasi  tim faaliyetlerdeki saglik ve glvenlik risk degerlendirmesiyle
iligkilendirilebilir.
Bakim tirleri

Bes bakim turt vardir:

temizlik;

asinmave yipranmaile hasari belirlemek icin yapilan diizenli denetimler;
planii bakim;

bozulma bakimi,

denetim ve denemeler;

Temizlik

Temizlik her yemek saglama isinin temel unsurlarindandir. Zyi hijyen uygulamalari icin sektor kilavuzu
(bu kitapgigin sonundaki daha fazla bilgi boélimine bakiniz) gibi sektér kilavuzlari gida hijyeni
hakkinda bazi onerilere yer verir. Calisanlarin yaralanmasini ya da hastalanmalarini énlemek icin
asagidaki adimlar 6nemlidir:

guvenli temizlik yontemleri yerlestiriniz;

Ozellikle temizlik maddelerinin giivenli kullanimina 6nem veriniz;

calisanlari egitiniz ve gozetiniz;

zemindeki dokintileri hemen temizleyiniz;

zemin désemesindeki deterjani temizleyiniz;

zemini 1slak temizledikten sonra hemen kurulayiniz velya bu olasi degilse 'lslak Zemin' levhasi
asiniz.

Dizenli denetimler
Her giin goriinebilir asinma ve hasar icin sunlari denetleyiniz:

makine koruyuculart;

gaz aygiti kumandalari;
elektrik fisleri ve kablolar;
havalandirma diizenekleri;
zemine sizintl yapan donanim.

Calisanlar ne gibi seylere bakmalari gerektigi, nelerin denetlenmesi gerektigi ve kusurlarin nasil



bildirilecegi gibi konularda egitilmelidir.
Planli bakim

Sirekli guvenli bir bicimde calismalari icin aygitlarin diizenli olarak bakimdan gecirilmes gerekir. Bu
bakim yetkili servis mihendisleri gibi yetkin kisilerce yapiimalidir.

Bozulma bakimi

Guvenlik icin yasamsal 6nemi olan onarimlar dogru parcalari kullanan yetkili kisilerce yapiimalidir.
Donanimi tekrar kullanima sokmadan dnce islev ve giivenlik denemelerinin yapilmis olmasi gerekir.

Donanimi kullanimda tutmak icin yapilan standart alti gegici onarimlar yapilmamalidir. Kazalara yol
acabilir ve saglik ve giivenlik yasalarina aykiridir.

Denetim ve denemeler

Buhar ve basingli aygitlar ya da yik asansorlerinin belli araliklarla kapsamli incelemelerinin yapilmasi
yasalar geregidir.

Bu ve benzeri aygitlarin kapsamli inceleme, denetleme ve denemeleri icin Cizelge 2'ye bakiniz.
Inceleme ve denemeler yetkili kisilerce yapilmalidir. Buhar ve basingli aygitlar ile yik asansorlerinin
denetimleri teknik denetim sirketlerince ve gazli aygitlarin denetimi CORGI'den onayl1 teknisyenlerce
yapilir. Ancak fabrikalar icin yetkinlik bakimindan CORGI onayi aramak yasal bir gereklilik degildir.

Is Donaniminin Saglanmasi ve Kullanimi Y 6netmeligi 1998 bazi durumlarda donanimin denetimi icin
bazi 6zel gerekler getirmistir. Genel olarak bu yeni gereklilik yemek saglama donaniminin ¢ogu icin
gecerli degildir. Bu donanim icin uygun bir bakim programi yeterlidir.

Gida guvenligi
Herhangi bir yemek saglama donanimini secerken, kurarken, kullanirken, bakimini yaparken ve

temizlerken gida guvenligiyle ilgili sonuglarini disiinmelisiniz. Yerel cevre saglik gérevlisi size bu
konuda yardimci olabilir.



Cizelge 2 Kapsamli inceleme, denetim ve deneme araliklari

(left column)
Donanim

Gazli aygitlar

Duduklt tencereler, basingli kizarticilar, buharli tavalar, buhar borulari, su kazanlari ve diger buhar
¢ikaran basingli aygitlar

Elektrikli aygitlar (oteller, mutfak haric diger yiksek riskli yerler)

Elektrikli aygitlar (mutfaklarda)

Elektrik devreleri

Kaldirma donanimi, 6rnegin yik ve insan asansorleri (Kaldirma islemleri ve Kaldirma Donanimi
Y 6netmeligi 1998)

Y angin alarmi/yangin sondirme donanimi

(right column)
Onerilen denetim aralig

12 ay

Y etkili kisi tarafindan belirlenen yazili programa gore

Taginabilir:

1. Donanimin disinin, kablo ve fisinin kullanmadan kullanici tarafindan denetlenmesi;
2. Gorsel denetim, 6-12 ay;

3. Hem denetim hem deneme, 1-5 yil.

Sabit:
Elektrik Mihendisleri Odasinin (IEE) dnerileri dogrultusunda 4 yilda bir denetim ve deneme.

Ortam daha zorlayici oldugu icin IEE mutfaklardaki yemek hazirlama donanimi icin daha sik
denetimleri gerekli gorur.

Ornegin tasinabilir ise:
1. Gorsel denetim, 1 ay
2. Hem denetim hem deneme, 6 ay

Daha ayrintili bilgi vermek bu cizelgenin kapsamini asar, yetkin bir elektrikciye danismaniz gerekir.
Tesisatlar arasinda farklar vardir ve ilk sonuglara gore denetim sikligini azaltmak olasi olabilir.

Yetkili bir elektrik¢inin dnerisine gore

Kurulumdan sonra ve insan tasimak icinse en az 6 ay, yuk tasimak icinse 12 ay; ya da yetkili bir Kisi
tarafindan belirlenen inceleme programina gore.

itfaiye idaresinin énerilerine gore. Yangin sondiiriiciiler ve alarm donanimlar yilda bir kere ve alarm
denemelerinin de haftada bir kere yapilmasi olagandir.
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HSE'nin Ucresiz kitapciklari

Maintaining portable electrical equipment in hotels and tourist accommodation (otellerde ve turist
konaklama yerlerinde tasinabilir elektrikli donanimin bakimi) INDG 237 HSE Books 1996

Sips and trips. Summary guidance for the catering industry (Kayma ve siirgmeler. Y emek saglama ve
sunum sektorii icin 6zet kilavuz) CAIS6 HSE Books 1996.

Hiring and leasing out of plant: Application of PUWER 98, regulations 26 and 27 (Tesis disindan
finansal kiralama: PUWER uygulamasi 98, 26 ve 27 sayili yonetmelikler) M1SC156 HSE Books 1998

Bu yayinda siralanan basvuru kaynaklarinin dogru olmasi icin elden gelen her turli caba gosterildiyse
de bu yayinlarin ileride bulunabilecegi giivencesi verilemez.

HSE'nin Ucretli ve Ucretsiz yayinlarini asagidaki adresten postayla isteyebilirsiniz. HSE Books, PO
Box-1999, Sudbury, Suffolk, CO10 6FS Tel: 01787 881165 Faks. 01787 313995. Ayrica HSE Books
web sitesinden de isteyebilirsiniz: www.hsebooks.co.uk

HSE'nin Ucretli yayinlarini ayrica belli bagli kitapcilarda da bulabilirsiniz.

Sorulariniz igin HSE'nin 0541 545500 Bilgi Hattini arayabilir ya da HSE Information Centre, Broad
Lane, Sheffield S3 7HQ adresine yazabilirsiniz. Web sitesi: www.hse.gov.uk

Bu bilgi yapraginda verilen bilgiler iyi bir uygulamanin nasil olacagini gosterir, izlenmesi zorunlu
degildir. Ancak neler yapmaniz gerektigini diistiniirken size yardimci olur.

Reklam, Uriin pazarlama ya da ticari amaglar disinda bu yayin serbestce cogaltilabilir. igerdigi bilgiler
Mart 2000 tarihi itibariyle gecerlidir. Kullanirken litfen kaynagini HSE olarak belirtiniz.

Saglik ve Glvenlik Kurumunca (HSE) basiimis ve yayinlanmistir. Nisan 2000



